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Hi, Comfort

PRIMA SCHERMATA

ull vodafone IT 4G

A4

Aggiungi un dispositivo +

Dispositivi

7 59% @ )

Goditi il comfort

Tutto & pronto, imposta i tuoi
dispositivi per gestire i tuo

spazi.

La prima schermata di Hi, Comfort app permette la
possibilita di aggiungere un dispositivo, entrare nel
menu impostazioni del profilo (icona in alto a destra)
e aggiungere eventualmente una nuova abitazione
(menu a tendina in alto a sinistra)
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21l Hi, Comfort
SELEZIONE DEL DISPOSITIVO

12:34 @ BNl 12:38 BN .M
N _ s I s Per configurare una nuova casa, avviare la
conflauranuova cass SOIETEETEE SRS configurazione e selezione poi il dispositivo
T300

SmartKey K100

-
Tocca per configurare una nuova )
@' U SmartKey
.

@ WiFi Box T100

| I m Tocca per configurare un nuovo WiFi >

Box

T300

Tocca per configurare un nuovo T300

Prima di continuare con la configurazione,
assicurati di essere allinterno della casa
dove installerai i dispositivi.

Avrai bisogno di una connessione internet e
della tua password WiFi.

Avvia configurazione Configura piu tardi

@ < @ <



Hi, Comfort
INSERIMENTO ID DEL T300

L | 12:39 IR |

Bisogna reperire I'ID . N Se I'ID inserito e corretto,
univoco del T300 che si - [’APP mostra questa

Inserisci informazioni sul T300 Device trovato

trova sul retro del T300 schermata
et eeanasas | dispositivo oppure nel
SERIAL (inserire i caratteri in minuscolo).
e menu WIFI = WIFI SERIAL
IF1 O

del dispositivo stesso o

< Prima configurazione

O O

ID: Och8151edefda
Premi Inizia Accoppiamento per essere guidato attraverso
la configurazione del tuo T300.

La configurazione ti mostrera passo passo come
procedere. La funzione WPS non & disponibile

Inizia Accoppiamento

O < @] <



Hi, Comfort
ABILITARE MODALITA ACCESS POINT

BT all

Questa schermata mostra come abilitare la modalita access point del T300 in
modo da poter memorizzare le credenziali della rete domestica.

Pairing

Segui le istruzioni qui sotto

Dal ment del T300 bisogna selezionare WIFI = AP mode.

1 @ Andare davanti al T300 . N . . . e, \
Rispondendo ‘Si’ alla successiva domanda viene attivata la modalita.

v Premere il pulsante "Menu" poi selezionare
MENU "WIFI " = "AP mode"

i)
3 |2D§| Attivare la modalita access point

Clicca sul pulsante Continua qui sotto per
seguire le prossime istruzioni

@ <



Hi, Comfort

12:39 N2l
< Connect device

Collega il tuo smartphone
alla rete wifi del T300

Per una esperienza migliore ti suggeriamo diDISABILITARE la
connessione 3G/4G del tuo smar tphone.

Ti informeremo nei prossimi passi quando riabilitarla

7
=

Seleziona la rete del T300 dalla lista con il
nome “T300-0cb8151edef4a” e inserisci la
password quando richiesta

La password predefinita e:
1234567890

CONNESSIONE AL WIFI DEL T300 (1)

Questa schermata spiega come

connettersi alla rete WiFi locale del T300.

Sara necessario accedere alle
impostazioni WiFi dello smartphone e
collegarsi alla rete WIFI del T300
riportata nella schermata dell’/APP,
inserendo la password 1234567890.

Attenzione che la procedura di
collegamento alla rete WiFi varia in base
alla tipologia di telefono

12:45 8

< Wi-Fi

On

DWR-953-8F5D_5GHz
t

=, GL-AR750S-484

=  T300-0cb8151edefda

—. CAR-Guest

“s  CAR-Global

Add network

[-E Y |

12:49 @ [-E Y |

< T300-0ch8151edefda

assword
Enter password ®

Auto reconnect «©
©

1234|5678 )J9|°0
qiwlefrftivjulifjeolp

a s d f g h j k |
Gz xlcfv]bln|m|EE
13#1 s English (US)

il @] ~



Hi, Comfort

CONNESSIONE AL WIFI DEL T300 (2)

B . Prima di rientrare nell/APP, assicurarsi che il ¢

= © dispositivo mostri una schermata simile a quella di e LSS
R — sinistra. Rispondere alla domanda con «always

A C connect» per essere sicuri che la connessione non =
o Sas st Sk cada durante il trasferimento delle credenziali XV

tuo SSID Rete WiFi domesticae password WiFi
per permettere alla T300 di connettersi a
If you want to connect to this network

Se la procedura ha successo, 'APP mostra il

only this time or you can set your phone to
always connect to it even if internet isn't
able.

e messaggio «Connesso!», altrimenti ci sara un A e e
s messaggio in rosso di errore e viene chiusa la
connessione alla rete locale del T300. In tal caso

ripetere la procedura partendo dalla slide
precedente.

I @ <



Hi, Comfort
INSERIMENTO CREDENZIALI RETE DOMESTICA

BNEFaE BNEFaE

Il T300 e in grado di riconoscere le reti WiFi
presenti nell’abitazione. Selezionare la
propria rete e inserire la password.

Connect to T300 Connect to T300

Seleziona il tuo network Enter network password

Seleziona il tuo wifi network Nome Rete WIFi (SSID)

[ e et @ | Cliccando poi su «Continua», il T300 inizia
GL-AR750S-484
la procedura di riconoscimento automatica

.,))

Password WiFi

= CAR-Global > con il Cloud per completare I'installazione.
ERROR:

=  CAR-Guest >

2=  CAR-Guest >

2  CAR-Global >

1] @ < I @ <



Hi, Comfort
COMPLETAMENTO DELLA CONFIGURAZIONE

12:59 AN |

La procedura di riconoscimento con il Cloud puo
durare fino a 2 minuti. Una volta completata 'APP
mostra il messaggio «Associazione completata» e
sara possibile proseguire con la configurazione dei
Ve dispositivi connessi al T300

)

Associazione completata

Il processo di associazione & completo.
Completa il passaggio successivo per
configurare la tua casa.

[ @) < 1 @) <



Hi, Comfort
CONFIGURAZIONE CALDAIA

IO |

La configurazione della caldaia prevede prima
I'inserimento del brand e del seriale tramite
Qrcode sfruttando la fotocamera dello
smartphone.

< Configura dispositivo

Inserisci alcune informazioni
sul dispositivo

Seleziona la Marca del Boiler e inserisci il Codice Seriale Boiler
che & un codice di 8 cifre che trovi sull'adesivo sul tuo Boiler.

Marca Caldaia

'

Il seriale puo essere inserito anche manualmente
@’ cliccando su «l can’t find the QR code»

Qualora la caldaia non fosse presente, queste
schermate non vengono mostrate

I found the QR code
You can insert here the product code
L8WL2350127

aaaaaaaaa

Scan the QR Code visible on your boiler

1] @ <



Hi, Comfort
CONFIGURAZIONE POMPA DI CALORE

La configurazione della pompa di calore prevede
prima l'inserimento del brand e del seriale tramite
Qrcode sfruttando la fotocamera dello

< Configura dispositivo

Inserisci alcune informazioni
sul dispositivo

e e e e e smartphone.
. e I seriale puo essere inserito anche manualmente

Inserisci alcune informazioni
sul dispositivo

cliccando su «l can’t find the QR code»

: Qualora la pompa di calore non fosse presente,
LLLLLLLLLLL queste schermate non vengono mostrate

Scan the QR Code visible on your boiler

I o <

Scan the QR Code visible on your boiler

1] O <



Hi, Comfort

CREAZIONE DELLA CASA

Nl l

& Creazione casa

Creazione casa

Nome casa

ccccc

*Paese

Inserisci un nome per latuacasa | &k

Casa Mia

<« Aggiungi casa

Conferma indirizzo

uuuuuuuuu

Citta

Conferma il tuo indirizzo di casa

*Codice Postale
Continua *Fuso Orario

1] O <

La creazione della casa richiede prima l'inserimento di un nome e poi
quello dell’indirizzo cliccando sul tasto «Continua».

L’indirizzo puo essere inserito tramite geolocalizzazione in modo
automatico oppure é possibile cliccare su «inserisci un nuovo
indirizzo» e compilare manualmente i campi



Hi, Comfort
CONFIGURAZIONE T200 (1)

Dopo aver creato la casa, il sistema controlla
quanti T200 sono connessi al T300

Configurazione completata Sensors and Heat Pump
detected

v

v
o

=<

5

The system detected more than one
sensor and one heat pump

Per favore segui le prossime istruzioni per
completare la configurazione

Please continue and wait some minutes.
Let the system configure itself.

[l @] < [l @] <



Hi, Comfort
CONFIGURAZIONE T200 (2)

SRR |

T Dalla lista dei T200 / T300 slave selezionare
il primo associandogli la stanza in cui e stato
precedentemente installato e configurato

Nl

Selezione nome stanza @)

Gestisci stanza

Set a room for each sensor

Marca Caldaia

Hi, Comfort dal centro di assistenza.
E Och8151edefd4a_11g044674 >
Bedroom . L’inserimento della stanza puo essere fatto
g ccherstedetanrigosaero S—— manualmente o utilizzando i suggerimenti
Bedroom ° predefiniti.
E 1200_0cbh8151edefda N Kitchen O
peeen © Ripetere I'operazione per ogni T200 finché la
schermata non é vuota.
Ricarica stato (@4

1] @ < I @] <



Hi, Comfort
COMPLETAMENTO DEL PROVISIONING

AT Quando la lista dei T200 é vuota, si abilita il
Selezione nome stanza ©) . . .
Congratulazioni! tasto «continua». Un messaggio di

Setatoom foreach sensor Configurazione completata completamento informa che la procedura si

e conclusa con successo.

A questo punto compare la schermata di
v @ home e il T300 scarica automaticamente gli
aggiornamenti se disponibili.

s P e d izre e Per la corretta gestione di tutte le
Tutto fattol Premi Continua per pracedere. o e e funzionalita del T300 attendere almeno 10
ggdﬁsmdmdf‘;”td dfmiih minuti prima di utilizzare I'APP per
{empestive sultuer clsposiiv permettere la corretta sincronizzazione tra

Ricarica stato

“

[l @] < 1 @] <

dispositivo Cloud




STRUTTURA
GENERALE APP

®

Hi, Comfort

GIO 14.07.22 12:39

19.5°

TEMP

g

L-‘mh H_rk

RISCALDAMENTO IN CORSO

S TR R




Hi, Comfort
IMPOSTAZIONI PROFILO

«»ll vodafone IT 4G 10:15

< Impostazioni del profilo

Nella pagina impostazioni del profilo e possibile

Dati personali >
impostare i propri dati personali, modificare la
password per 'accesso all’account, scegliere e
Impostazioni dell'account > . . . . . . . .
modificare le proprie preferenze in termini di privacy
e infine selezionare la lingua e il sistema di unita di
Preferenze sulla privacy ? misura (metrico o imperiale)

Selezione lingua e unita di misura >

E’ disponibile anche il tasto di Logout

Logout [}




Hi, Comfort
NUOVA CASA

«ll vodafone IT 4G «ll vodafone IT 4G 10:16 ¥ 59% @)
¢
Configura nuova casa Col menu a tendina in alto a

sinistra e possibile aggiungere
una nuova abitazione e avviare la
configurazione della nuova casa,
procedura riportata sulle note

D d’installazione consultabili su Hi-

Le mie case [ T1T 1 Comfort.com

Prima di continuare con la configurazione,
assicurati di essere all'interno della casa
dove installerai i dispositivi.

Avrai bisogno di una connessione internet e
della tua password WiFi.

Aggiungi una casa +
‘ Cancella ‘ Avvia configurazione




Hi, Comfort
DASHBOARD PRINCIPALE

ull vodafone IT 4G 14:23 7 ()
TEST LAP TA v {@:3
La app Hi, Comfort consta di una dashboard
Dispositivi principale da cui si possono attivare 5 sotto menu:
Camera Modifica stanza —>
2238990011_2087aa98 > ° DISpOSIt/VI

2238990011_20872aa98

* Programmazione

Altri Dispositivi

* Home
2238990011 N
2238990011 o Notl:fiche
. ..
EI boiler_2238990011 N Impostazioni
boiler_2238990011

(o K Q &3

Dispositivi Programm Home Notifiche Impostazi



21l Hi, Comfort
. HOME

«ll vodafone IT 4G 16:57 7 .

« TESTLAP TA e

Utente ospite

SI; . La schermata principale Home é il cuore
.6°C dell’applicazione in cui sono presenti le

Sl §23.0°C indicazioni di temperatura esterna, la
temperatura della stanza, il box di controllo del
(o e S termostato (che prende il nome della stanza), il
box caldaia e, scorrendo verso il basso, il
Modaiita Stato 3 grafico che rappresenta le ore di
5 oMW 29°C funzionamento della caldaia. Il box del
termostato gestisce la parte comfort del
Caldalia riscaldamento, il box della caldaia (attivo solo
con collegamento OT) la produzione di ACS
[1  siciin hitar 522800001 e



Hi, Comfort
NOTIFICHE

ull vodafone IT 4G 10:58 v (@m)

v TESTLAP TA

TEST LAP TA v

Utente ospite

Il tasto notifiche aggiorna

sulle notifiche ricevute sulla
e Notifiche

11.0°C app

L 25%%23%5112087&!&198
& Nessuna notifica
L4
Modalita Stato T3
AUTO o M 29°C
Caldaia

El Riello boiler_2238990011 [ maw |

(e & N o &3
.
0 © (o R O 3
Dispositivi Pragramm Home Motifiche Impaestazi ‘ o .
Dispositivi Programm Home Notifiche Impostazi



Hi, Comfort
IMPOSTAZIONI GENERALI

il vodafone IT 4G

&« Impostazioni generali Contattaci

Preferenze notifiche Come possiamo aiutarti?

impostazioni generali Il tasto Impostazioni apre i

sottomenu in cui e possibile

scegliere il livello di «gravita»

dell’allarme per la quale

(Y eessimosi S ricevere la notifica per

ciascuna casa creata

nell’account, richiedere

assistenza via mail, leggere

QY contattac S notizie su aggiornamenti
dell’app e scaricare i manuali

TESTLAP TA

Notifiche Allarme Principali

8

@ Altre Informazioni >

Q Preferenze di notifica >

Notifiche Allarme Secondari

Notifiche Allarme Secondari

8

@ Geolocalizzazione >

Download Manuali

Scarica i tuoi manuali qui

@ WiFi Box T100 >

@ Informazioni sull'app > 9/3/23 E) smartkey 100 N
-~ I - - - PR . . . 1.0.9 23/2/23
— > Bug fixing
— » Zones boiler management
(o ) o & : ‘
Dispositivi Programm Home Notifiche Impostazi i

1.0.6 3/2/23

» Bug fixing on Sliders



Hi, Comfort
CASE E OSPITI

il vodafone IT 4G 11:53 90% (%)

«ll vodafone IT 4G 11:53 7 90% (%)

< Case e ospiti = Nuovo invito

Se si clicca sul tasto Case e

Inserisci l'indirizzo email che vuoi invitare.

Invita membri nella famiglia ele A ap o . . .
ﬂ it Fimanenti: 4 ospiti e possibile invitare altri o
' . . ) .y Email ospite
utenti (massimo 5) all’utilizzo
della app selezionando anche e A
O alessio.bandera277@gmail. . . . . . 24 mar 2023 23 mar 2024
TEST LAP TA . il periodo di tempo in cui
7 7 : Y
I'accesso dell’'ospite sara Seleziona per aggiungere g esiona tutto
valido. Bisogna anche
. . . . TEST SC13
selezionare la casa di cui si () vierisorgimentozs, 23000 ()
Crodo (Italy)

condivide accesso (se l'account

ne gestisce piu di una) e _—_-

@ Via Risorgimento 23, 23900 O

Crodo (Italy)

TEST LAP TA

@ Via Risorgimento 23, 23900 O

Crodo (Italy)



Hi, Comfort

«ll vodafone IT 4G 11:53 AR Al

< Geofencing

Abilita

Geolocalizzazione
V } . -
KI Determina la tua posizione
per aiutarti a risparmiare

energia quando sei fuori di
casa.

Per poter fornire la funzionalita' di
Geofencing, Hi, Comfort ha bisogno di
avere accesso alla posizione anche
quando non €' in primo piano. Per favore,
consenti il tracciamento della posizione
anche in background.

Se si clicca sul tasto
Geolocalizzazione e possibile
abilitare la geolocalizzazione e
decidere a quale distanza
dall’abitazione in cui é
installata la caldaia si riceve
un messaggio che consiglia lo
spegnimento del
riscaldamento. Bisogna anche
selezionare la casa di cui si
condivide accesso (se l'account
ne gestisce piu di una)

GEOLOCALIZZAZIONE

ull vodafone IT 4G 11:53 1 90% (%)

< Geofencing

Abilita

Geolocalizzazione
@ Determina la tua posizione Q
per aiutarti a risparmiare

energia quando sei fuori di
casa.

Area Home 0.5 Km

Determina |'area in cui il device ti considera a casa.
Quando esci dall'area Home, riceverai una notifica per attivare la
modalita “Fuori Casa”.

Notifica Fuori Casa

TEST SC13 »
Via Risorgimento 23, 23900 Crodo (Italy)

Modifica indirizzo

SK-2145990062 »
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